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Se ha recibido en esta Secretaria de Estado su requerimiento
indicado en el antecedente, del siguiente tenor: “Por medio de la presente vengo respetuosamente en
solicitar que se me proporcione toda la informacion y documentacion existente en sus dependencias que
directa o indirectamente diga relacion con la creacion, funcionamiento, modificacion o supresion de consejos
directivos o asesores establecidos desde marzo de 2014 a la fecha para cualquier organo de la
Administracion del Estado, con independencia de si éste pertenece a un servicio publico centralizado o
descentralizado y cualquiera sea su denominacion particular. La presente solicitud es realizada con fines
académicos y en el marco de una investigacion sobre innovaciones organizacionales para mejorar la
gobernanza administrativa. Se solicita ademds no incluir cualquier referencia o informacion que pudiera
afectar los derechos de terceros o su privacidad.”.

Al respecto, primeramente, se informa que, en la medida que
por su solicitud Ud., requiere toda la informacion y documentacion sobre la materia de su interés “para
cualquier organo de la Administracion del Estado”, de conformidad al articulo 13 de la Ley de Transparencia,
que dispone que “cuando no sea posible individualizar al drgano competente o si la informacion solicitada
pertenece a multiples organismos, el drgano requerido comunicarad dichas circunstancias al solicitante”, se
hace presente que la informacion que requiere pertenece a multiples organismos, estos son, cada uno de
los érganos de la Administracion del Estado.

En dicho sentido, cabe tener presente que la Instruccion
General N2 10, de 2011, Sobre el procedimiento administrativo de Acceso a la Informacién, del Consejo
para la Transparencia, en su numeral 2.1., dispone que “Cuando no sea posible individualizar al érgano
competente o cuando la informacion requerida pertenezca a diversos organismos, deberd comunicarse de
inmediato al solicitante dicha circunstancia, mediante notificacion efectuada de acuerdo a lo indicado en su
peticion de informacion. De esta forma, el drgano dard por terminado el procedimiento administrativo de
acceso iniciado ante él”.

Que, el referido criterio ha sido refrendado a través de la
jurisprudencia del Consejo para la Transparencia, entre otras, contenida en la Decision de Amparo Rol
C2198-17, que establece:

“4) Que segun lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley de Transparencia, si la informacion
solicitada pertenece a multiples organismos, el drgano requerido comunicard dicha
circunstancia al solicitante. Por su parte, la Instruccion General N° 10, de este Consejo, sobre
el procedimiento administrativo de acceso a la informacion, sefiala en su numeral 2.1. que
"cuando no sea posible individualizar al rgano competente o cuando la informacion requerida
pertenezca a diversos organismos, deberd comunicarse de inmediato al solicitante dicha
circunstancia, mediante notificacion efectuada de acuerdo a lo indicado en su peticion de
informacion. De esta forma, el drgano dard por terminado el procedimiento administrativo de
acceso iniciado ante él". Al respecto cabe consignar que en su respuesta a la solicitud la
reclamada comunicé a la reclamante que la informacidn solicitada no obraba en su poder, sino
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que en las municipalidades de las Regiones Metropolitana, Cuarta y Quinta, en tanto, con
ocasion de sus descargos, precisé que la informacion requerida pertenecia a un numero
aproximado de 105 municipios.

5) Que por lo anteriormente expuesto, verificdndose que en la especie la informacion requerida
no obraba en poder de la reclamada, y que el drgano reclamado ajustd su procedimiento a lo
dispuesto en el citado articulo 13 de la Ley de Transparencia, al comunicar al solicitante que la
informacion solicitada pertenece a multiples organismos, se procederd a rechazar el presente
amparo”.

Puntualizado lo anterior, y en lo que atafie a la informacion
gue eventualmente pudiese obrar en poder de este Servicio, cabe sefialar que, para dar atencién a su
requerimiento se debe proceder a la busqueda, revision y recopilacién de documentacion correspondiente
a un periodo superior a 6 afios, en mas de un sistema de gestion documental. Asimismo, su atencion
conllevaria el tarjado de los datos personales de contexto que eventualmente la documentacién pueda
consignar y examinar si se configura alguna causal de secreto o reserva contemplada en la Ley de
Transparencia respecto a pasajes o piezas de la misma.

La realizacion de las labores antes descritas impone la
necesidad de designar a uno o mas funcionarios de este Servicio, quienes deberdan emplear un tiempo
considerable en atencion de un requerimiento particular, en desmedro de la atencién que debe prodigarse
al resto de la ciudadania.

Resulta util anotar que el articulo 3° de la Ley N2 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, prescribe que los 6rganos de
la Administracion del Estado se encuentran sujetos al deber de atender las necesidades publicas en forma
continua y permanente, debiendo observar, entre otros, los principios de eficiencia y eficacia.

De esta manera, segun lo desarrollado, se procederd a
denegar su peticidon, en conformidad a la causal de reserva contenida en el articulo 21 N2 1 letra c), de la
Ley de Transparencia, que preceptla que se podra adoptar dicha decision “Cuando su publicidad,
comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del drgano requerido,
particularmente: (...) Tratdndose de requerimientos de cardcter genérico, referidos a un elevado numero de
actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios
del cumplimiento regular de sus labores habituales”.

Coincidentemente con lo expuesto, el Consejo para la
Transparencia ha estimado que el hecho de no entregar informacion por tratarse de un requerimiento
referido a un elevado numero de actos administrativo o a sus antecedentes o cuya atencidon requiere
distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales, en caso
alguno constituye un incumplimiento a la Ley de Transparencia (Decisiéon de Amparo Rol C5413-18, entre
otras).

En consideracion a lo indicado, se tiene por concluida la
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