ACTA DE EVALUACION

LICITACION PUBLICA
SERVICIO DE ENCUESTA DE PERCEPCION DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA CHILENA

10 de septiembre de 2020
1.- Breve Descripcion

La Secretarfa y Administracién General del Ministerio de Hacienda, (en adelante, e indistintamente el
“Ministerio” o la “Subsecretaria”), requiere contratar el “Servicio de Encuesta de Percepcion de la
Administracién Tributaria Chilena”, segin se especifica en las bases administrativas, técnicas y anexos,
aprobados por Resolucién Exenta N2 197, de 30 de julio de 2020, de la Subsecretaria de Hacienda. Con
fecha 7 de agosto de 2020, se publicé el llamado a licitacién publica, en el portal www.mercadopublico.cl,
bajo el ID N2 61S-4-LE20.

El objeto de la Encuesta, es conocer la opinién y percepcién de los contribuyentes, considerando su
ubicacién geografica, grupo etario, actividad, entre otros factores, asi como la Administracion Tributaria
Chilena, incluyendo el Servicio de Impuestos Internos y su grado de conocimiento y cumplimiento con las
obligaciones tributarias. Para estos efectos, se consideraran elementos como la percepcidon de la
simplicidad o complejidad de la forma de cumplimiento de las obligaciones tributarias, la claridad de las
obligaciones que se deben cumplir, para determinar el marco de certeza tributaria, asi como también el
usoy oportunidades de avance en materia de digitalizacion, en particular en la relacion de la administracion
con los contribuyentes.

Para alcanzar el objeto sefialado, se coordinaran los esfuerzos tanto de la Subsecretaria como del Servicio
de Impuestos Internos y del adjudicatario, con el propésito que el contenido de la Encuesta permita
obtener informacién suficiente para la adopcién de medidas, que permitan avanzar en la calidad del
servicio y con foco en que, de esa forma, se promueva el conocimiento y cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

En respuesta a este llamado, con fecha 21 de agosto de 2020 se recibieron las propuestas de los siguientes
oferentes:

1. Kronos Investigacidn de Mercado S.A., R.U.T. N2 96.831.410-6

2. Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cédiz, cédula de identidad N2
13.901.271-2 y Fabiola Constanza Marfa Castillo Toro, cédula de identidad N2 17.909.698-6

3. PreviS.R.L., CUIT N2 30-71463094-2

4. Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada, R.U.T. N2 76.671.040-9

5. Universidad de Concepcidn, R.U.T. N2 81.494.400-K

6. Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Veronica Boza EIRL, R.U.T. N¢

76.137.958-5 y Contact Point SPA, R.U.T. N2 76.599.361-K
2.- Evaluacién de las Propuestas

Para evaluar las propuestas recibidas, de acuerdo a lo establecido en el punto N2 12 de las bases de
licitacién, se constituyd la Comisidn de Evaluacién integrada por las siguientes personas:

Srta. Camila Ballesta Acevedo Profesional Departamento Juridico
Subsecretaria de Hacienda

Srta. Maria Luisa Marraccini Sierra Asesora Coordinacion de Politicas Tributarias
Subsecretaria de Hacienda

Sra. Karina Valenzuela Cuevas Encargada Unidad de Abastecimiento y Contratos
Subsecretaria de Hacienda

Srta. Johanna Quitral Henriquez Encargada Unidad de Contabilidad y Presupuestos
Subsecretaria de Hacienda



VdS julod 19e3U0)

. AY|3 ezog e2|UQIBA
IS IS IS IS IS IS IS IS IS V/N IS IS v_uﬁmm.mmm.m.\. soiDIAIRS A sauolsiaAy| | 9

S8S6'LET'IL 911UD S2JOPABAOIJ

op |esodwa] uolun

| | | | | | | | | | | = " = _.._O_Un_wucou
IS S IS S IS IS IS IS IS V/N IS IS A-007' 61’18 ap pepisianuNn S

R EpEWI 333IBWSIS
IS IS IS IS IS IS IS IS IS v/N IS IS 6-0v0'TL9°9L SOUOISIBAU]  SBLIOSASY 1
IS IS IS IS V/N V/N IS IS IS V/N IS IS C-¥60E9VTL-0E TUSIARId | €

0Jo] ofjased

BlIB|A BZURISUOD

9-869'606'LT ejoiqe4 A ziped
IS IS IS IS IS 1S IS IS IS IS v/N IS 71771061 | eoneo evspuely eueny C

9J1UD S2JOPBANO0I

ap |esodwa] ugiun

R 'Y'S OpedJaN ap
IS IS 1S 1S IS IS IS IS IS v/N IS IS 9-0T¥'1E8°96 UQIDESIISIAU| SOUOY T

‘|IS [@ @)U sapeplAlloe pepnuapl
- ¥ ap UgQIoeIDIUI B| DISUOD ap e|npao e| ap ) B - - )
o) OX3INY | OXINV Jauauodosd ouEINGHL 01U 0) OX3NY | OX3N INv | OX S3INIHIHO
[op saje8a| sejuapadaiuy | |oY |[2p eldod03o4
ODINONOD3
JINIGIDILNY SODIND3L S3LINIAIDILINY SOAILYYLSININGY SILNIAIDILNY

:B|BYDS 95 UQIJBNUIIUOI B OWO) ‘sopejuasald sajuapadalue so| Jesiasl e gipadold as !, sea)0 se| ap edniady,, -6 sN 03und ‘UQIoeIID)| Sp Saseq Se| U Opejeyas o] e opJande aqg

S9JUBPIIBIUY UQISIARY -'E




018 ¥'16 6'z8 1’9 6'vL YL |ejo afeyund
sejsandolq
i i L '} i’ | i’ i’ i’ f L f Wm_
0¢ 0’00t 0t 0’00t 0 0’00t 0¢ 000t 0t 0’00t 0¢ o‘oot %L ap ewio4
ugQIdeUBSAId
L/ f s i’ f ‘ f i’ f i ‘ i’ WU_CUWP
€C9s L'E6 9E'1S 9's8 CS'€ES 68 9G'1¢E 9'¢s vL'6Y 6¢8 95’6V 978 %09 £113J0
i’ ‘ ‘ s i ‘ ’ ! i’ i’ i mU_EOCOUM
8¢t 009 8¢ 0’00t 6'9¢ 0TL S'6C Ll 'ee 609 L8CC 2’09 %8E e12j0
opesapuod opelapuod opelapuod opeJapuod opesapuod opesapuod
afe3ung alejungd olewnd aleungd sfeung alejund alequng alelungd afeund aleund afewnd aleung
010] 0]|135eD
><n_m KBRS BJIBJA\| BZURISUOD %
1413 €208 EJJUQJIA ugiadasuo EpEIWI] 1XJBWSIS ejoiqe4 A ziped /'S OpedJd uQIdBIDpUOY SOUSD
Safoyieiy & SHeicjKIRA)) C] o.m _Emaw mm:w_ﬂ.mh mv_mm Em.w TUS IR (]} m_ Ma_u:mhwwm ie ap uoioed| ww_:: H,ﬂ_EE : ¥
21]UB S2IOPAIN0IJ P pepisiaAlun ! | ® Sejlosasy 11e9 eJspueld ejey p ugloesly I A
9J)UD SDIOP3N0IJ
ap |eJodwa] ugiun
ap |esodwa] ugiun

:seysandoud se| JenjeAs e 01padoid as !, ugioen|eA3 ap SoLdILID SO| 3@, €T 5N 03und ‘UQIoe}d|| Sp SISeq Se| U3 Ope|eyss O] e OpJande aQ

BOIWQUO2T A BOIUDY| UOIDBN|BAT -




Detalle Evaluacién Econdmica:

Las ofertas recibidas presentan los siguientes montos en UF como parte de su propuesta econémica:

a) Kronos Investigacion de Mercado S.A.: 289,0 UF
b) Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza Maria

Castillo Toro: 285,6 UF
¢) PreviS.R.L.:224,0 UF

d) Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: 245,0 UF

e) Universidad de Concepcion:

174,0 UF

f)  Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Veronica Boza EIRL y Contact Point

SPA: 290,0 UF

De acuerdo a lo anterior, los puntajes correspondientes fueron:

Boshiiriis Propuesta Menor Puntaje
Oferente Oferente Asignado

Kronos Investigacion de Mercado S.A. 289,0 174,0 60,21

Union Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica

Cadiz y Fabiola Constanza Maria Castillo Toro 285,6 174,0 60,92

Previ S.R.L. 2240 174,0 77,68

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada 245,0 174,0 71,02

Universidad de Concepcién 174,0 1740 100,0

Union Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios

Verdnica Boza EIRL y Contact Point SPA 290,0 174,0 60,0

Detalle Evaluacién Técnica
Krggo&;r:zgzig: zén Porcentaje C?l:tr::ijc?o Puntaje Final Asseis;r’r:;a:k:tlﬁ\:i.:alzges Porcentaje g;r;tr?:o Puntaje Final
Parte A 40% 100 40 Parte A 40% 100 40
Parte B 60% 71 46,6 Parte B 60% 82 45,2
Total Evaluacién Técnica 82,6 Total Evaluacién Técnica 89,2

Unién Temporal de
Proveedores entre
Maria Francisca . Puntaje - Universidad de X Puntaje o
Gatica Cédiz y Fabiola | POreentaie Obtenido | PUe Fina Concepcién harcentae obtmds || Tuntalefinel
Constanza Marfa
Castillo Toro
Parte A 40% 85 34 Parte A 40% 100 40
Parte B 60% 82 48,9 Parte B 60% 76 45,6
Total Evaluacién Técnica 82,9 Total Evaluacion Técnica 85,6
Unién Temporal de
. ; Puntaje . Prox{eedores EI"It’rl-E . Puntaje =ik
Previ S.R.L. Porcentaje 5 Puntaje Final Inversiones y Servicios Porcentaje s Puntaje Final
Obtenido . Obtenido
Verdnica Boza EIRLY
Contact Point SPA

Parte A 40% 100 40 Parte A 40% 100 40
Parte B 60% 21 12,6 Parte B 60% 90 53.7
Total Evaluacién Técnica 52,6 Total Evaluacién Técnica 93,7
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Justificacion de la Evaluacidn Técnica

A.- Calidad Técnica de la Propuesta

a. Presentacion Declaracion Jurada de Compromiso

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presenta la Declaracion Jurada de Compromiso. Se
asigna factor 1.

Unidn Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Presenta la Declaracién Jurada de Compromiso. Se asigna factor 1.
Previ S.R.L.: Presenta la Declaracién Jurada de Compromiso. Se asigna factor 1.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta la Declaracion Jurada de
Compromiso. Se asigna factor 1.

Universidad de Concepcién: Presenta la Declaraciéon Jurada de Compromiso. Sea asigna
factor 1.

Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presenta la Declaracion Jurada de Compromiso. Se asigna factor 1.

1. Preparacién y Levantamiento de la Encuesta

1.1 Realizacidn del disefio muestral:

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Propone realizar 1.500 encuestas a nivel agregado,
con error menor al 5% en cada segmento. Se asignan 5 puntos.

Unidn Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cédiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Propone realizar 1.800 encuestas a nivel agregado, con error menor al
5% en cada segmento. Se asignan S puntos.

Previ S.R.L.: Propone realizar 1.500 encuestas a nivel agregado, con error menor al 5% en
cada segmento. Se asignan 5 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Propone realizar 1.600 encuestas a nivel
agregado, con error menor al 5% en cada segmento. Se asignan 5 puntos.

Universidad de Concepcidn: Propone realizar 1.500 encuestas a nivel agregado, con error
menor al 5% en cada segmento. Se asignan 5 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verodnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Propone realizar 1.650 encuestas a nivel agregado, con error menor al 5% en cada
segmento. Se asignan 5 puntos.

1.2 Realizacion de un pre-test:

Kronos Investigaciéon de Mercado S.A.: Propone realizar un pre-test con nimero de casos a
acordar con el demandante. Se asignan 10 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Propone realizar un pre-test de 30 casos. Se asignan 10 puntos.

Previ S.R.L.: Propone realizar un pre test de 50 casos. Se asignan 10 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Propone realizar un pre-test de 30 casos. Se
asignan 10 puntos.

Universidad de Concepcidn: Propone realizar un pre-test de 60 casos. Se asignan 10 puntos.
Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Propone realizar un pre-test de 30 casos. Se asignan 10 puntos.

1.3 Refinamiento del cuestionario y capacitacion:

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presenta procedimiento para el refinamiento del
cuestionario y esquema de la capacitacion. Se asignan 10 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Marfa Castillo Toro: Presenta procedimiento para el refinamiento del cuestionario y
esquema de la capacitacién. Se asignan 10 puntos.

Previ S.R.L.: Presenta procedimiento para el refinamiento del cuestionario y esquema de la
capacitacion. Se asignan 10 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta procedimiento para el refinamiento
del cuestionario y esquema de |a capacitacidn. Se asignan 10 puntos.

Universidad de Concepcidn: Presenta procedimiento para el refinamiento del cuestionario
y esquema de la capacitacion. Se asignan 10 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presenta procedimiento para el refinamiento del cuestionario y esquema de la
capacitacion. Se asignan 10 puntos.



1.4 Disefio de la estrategia de entrevista:

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presenta protocolo de contacto diferenciado por
segmento. Se asignan 5 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Marfa Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Presenta protocolo de contacto diferenciado por segmento. Se asignan
5 puntos.

PreviS.R.L.: Presenta protocolo de contacto diferenciado por segmento. Se asignan 5 puntos.
Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta protocolo de contacto diferenciado por
segmento. Se asignan 5 puntos.

Universidad de Concepcidn: Presenta protocolo de contacto diferenciado por segmento. Se
asignan 5 puntos.

Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presenta protocolo de contacto diferenciado por segmento. Se asignan 5 puntos.

1.5.1 Levantamiento de la encuesta:

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presenta procedimiento de control de gestién y
supervision del trabajo de campo. Se asignan 10 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Presenta procedimiento de control de gestidn y supervisidn del trabajo
de campo. Se asignan 10 puntos.

Previ S.R.L.: Presenta procedimiento de control de gestion y supervision del trabajo de
campo. Se asignan 10 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta procedimiento de control de gestién
y supervision del trabajo de campo. Se asignan 10 puntos.

Universidad de Concepcidn: Presenta procedimiento de control de gestidn y supervision del
trabajo de campo. Se asignan 10 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presenta procedimiento de control de gestidn y supervisién del trabajo de
campo. Se asignan 10 puntos.

1.5.2 Duracion del trabajo de campo:

Kronos Investigacién de Mercado S.A.: Propone trabajo de campo en 4 semanas. Se asignan
10 puntos.

Union Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz v Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Propone trabajo de campo en 4 semanas. Se asignan 10 puntos.

Previ S.R.L.: Propone trabajo de campo en 4 semanas. Se asignan 10 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Propone trabajo de campo en 4 semanas. Se
asignan 10 puntos.

Universidad de Concepcidn: Propone trabajo de campo en 4 semanas. Se asignan 10 puntos.
Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verénica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Propone trabajo de campo en 4 semanas. Se asignan 10 puntos.

2. Procesamiento de la Informacidn Levantada

2.1 Procesamiento de la informacién y llenado de la base de datos:

Kronos Investigacién de Mercado S.A.: Presenta propuesta para el procesamiento de la
informacién y protocolo de registro de resultados del trabajo de campo. Se asignan 15
puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Presenta propuesta para el procesamiento de la informacién y protocolo
de registro de resultados del trabajo de campo. Se asignan 15 puntos.

Previ S.R.L.: Presenta propuesta para el procesamiento de la informacidn y protocolo de
registro de resultados del trabajo de campo. Se asignan 15 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta propuesta para el procesamiento de la
informacién y protocolo de registro de resultados del trabajo de campo. Se asignan 15
puntos.

Universidad de Concepcidn: Ofrece realizar el trabajo de campo en 4 semanas. Se asignan 10
puntos. Presenta propuesta para el procesamiento de la informacidn y protocolo de registro
de resultados del trabajo de campo. Se asignan 15 puntos.



Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presenta propuesta para el procesamiento de la informacién y protocolo de
registro de resultados del trabajo de campo. Se asignan 15 puntos.

2.2 Validacidn de las encuestas:

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Ofrece validacion del 100% de las encuestas. Se
asignan 15 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: No se sefiala explicitamente que se validara el 100% de las encuestas,
sino que se cumplird con el 100% de los contactos establecidos en el marco muestral. Se
asignan 0 puntos.

Previ S.R.L.: Ofrece validacion del 100% de las encuestas. Se asignan 15 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Ofrece validacion del 100% de las encuestas. Se
asignan 15 puntos.

Universidad de Concepcion: Ofrece validacion del 100% de las encuestas. Se asignan 15
puntos.

Unidén Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Ofrece validacion del 100% de las encuestas. Se asignan 15 puntos.

2.3 Ajuste de representatividad de la encuesta:

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Propone creacidn de factores de expansion, post
estratificacion y por correccidn de no respuesta. Se asignan 10 puntos.

Union Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Marifa Castillo Toro: Ofrece validacién del 100% de las encuestas. Se asignan 15 puntos.
Previ S.R.L.: Propone creacidn de factores de expansion, post estratificacion y por correccion
de no respuesta. Se asignan 10 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Propone creacidn de factores de expansidn, post
estratificacion y por correccién de no respuesta. Se asignan 10 puntos.

Universidad de Concepcion: Propone creacion de factores de expansion, post estratificacion
y por correccion de no respuesta. Se asignan 10 puntos.

Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Propone creacidn de factores de expansidn, post estratificacion y por correccién
de no respuesta. Se asignan 10 puntos.

2.4 Tabulaciones de la encuesta y cruces:

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presenta tabulaciones y cruces para andlisis de la
encuesta. Se asignan 10 puntos.

Unidn Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Presenta tabulaciones y cruces para analisis de la encuesta. Se asignan
10 puntos.

Previ S.R.L.: Presenta tabulaciones y cruces para analisis de la encuesta. Se asignan 10
puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta tabulaciones y cruces para anélisis de
la encuesta. Se asignan 10 puntos.

Universidad de Concepcidn: Presenta tabulaciones y cruces para anélisis de la encuesta. Se
asignan 10 puntos.

Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presenta tabulaciones y cruces para andlisis de la encuesta. Se asignan 10 puntos.

B.- Idoneidad de la Empresa y del Equipo de Trabajo

B.1.- Experiencia global de la empresa (trayectoria)

Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presenta estudios del afio 2017. Se asignan 30 puntos.
Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Presenta estudios del afio 2015. Se asignan 100 puntos.

Previ S.R.L.: Presenta estudios del afio 2018. Se asigna 30 puntos.

Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta estudio del afio 2016. Se asigna 70
puntos.

Universidad de Concepcion: Presenta estudios del afio 2016. Se asignan 70 puntos.

Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presenta estudios similares del afio 2015. Se asignan 100 puntos.



B.2.- Experiencia de la empresa en estudios similares en los Ultimos 5 afios

e Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presentan 5 estudios similares. Obtiene 100 puntos.

e Unidn Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Marfa Castillo Toro: Presentan 4 estudios similares. Obtiene 30 puntos.

e PreviS.R.L.: Presentan 3 estudios similares. Obtiene 30 puntos.

e Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta 6 estudios. Obtiene 100 puntos.

e Universidad de Concepcion: Presenta 6 estudios de caracteristicas similares. Obtiene 100
puntos.

e Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y Contact
Point SPA: Presentan 5 estudios similares. Obtiene 100 puntos.

B.3.- Curriculos del personal asignado al proyecto.
B.3.1- Jefe de proyecto:

Afios de experiencia en estudios similares:

e Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Presenta estudios del afio 2017. Se asignan 30
puntos.

e Unién Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Presenta estudios del afio 2015. Se asignan 100 puntos.

e PreviS.R.L.: No presenta estudios de similares caracteristicas. Se asignan 0 puntos.

e Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta estudio del afio 2016. Obtiene 50
puntos.

e Universidad de Concepcidn: Presenta estudio del afio 2016. Obtiene 50 puntos.

e Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y
Contact Point SPA: Presenta estudios similares del afio 2015. Obtiene 100 puntos.

Cantidad de estudios similares liderados en los ultimos 5 afios:

e Kronos Investigacién de Mercado S.A.: Presenta 4 estudios similares. Obtiene 70 puntos.

e Union Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cadiz y Fabiola Constanza
Marfa Castillo Toro: Presentan 4 estudios similares. Obtiene 70 puntos.

e Previ S.R.L.: No presenta estudios de similares caracteristicas. Se asignan O puntos.

e Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Presenta 7 estudios. Se asigna 100 puntos.

e Universidad de Concepcidn: Presenta 6 estudios de caracteristicas similares. Obtiene
100 puntos.

e Union Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y
Contact Point SPA: Presentan 5 estudios similares. Obtiene 100 puntos.

B.3.2- Equipo de trabajo

Nivel de estudios:

e Kronos Investigacion de Mercado S.A.: Acredita todos los titulos profesionales. Obtiene
100 puntos.

e Unidn Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica Cédiz y Fabiola Constanza
Marifa Castillo Toro: Acredita todos los titulos profesionales. Obtiene 100 puntos.

e PreviS.R.L.: Acredita 2 titulos profesionales de los 3 integrantes. Obtiene 30 puntos.

e Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: 4 de sus 5 integrantes presentan titulo
profesional. Se asignan 70 puntos.

e Universidad de Concepcion: El equipo estd compuesto de 4 personas, de ellos 3 son
profesionales, pero se acreditan 2 titulos. Obtiene 30 puntos.

e Unién Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y
Contact Point SPA: Acredita 1 titulo profesional de los 3 integrantes. Obtiene 30 puntos.

Experiencia en estudios similares:

® Kronos Investigacién de Mercado S.A.: Todos los miembros acreditan experiencia en
estudios similares. Obtiene 100 puntos.

® Unidn Temporal de Proveedores entre Maria Francisca Gatica C4diz y Fabiola Constanza
Maria Castillo Toro: Todos los miembros acreditan experiencia en estudios similares.
Obtiene 100 puntos.

e Previ S.R.L: 2 de los 3 miembros del equipo acredita experiencia en estudios similares.
Obtiene 30 puntos.



e Asesorias e Inversiones Sismarket Limitada: Los 5 integrantes del equipo presentan al
menos 2 afios de experiencia en estudios similares. Obtiene 100 puntos.

e Universidad de Concepcién: Todos los miembros del equipo tienen experiencia en
estudios similares. Obtiene los 100 puntos.

e Unidn Temporal de Proveedores entre Inversiones y Servicios Verdnica Boza EIRL y
Contact Point SPA: Todos los integrantes del equipo presentan al menos 2 afios de
experiencia en estudios similares. Obtiene 100 puntos.

5.- Conclusién y Recomendacidn

Esta comision, en vista de los antecedentes y propuestas presentadas por los oferentes que
atendieron el llamado a licitacion fundamento de la presente Resolucion Exenta, recomienda
adjudicar el proceso licitatorio del “Servicio de Encuesta de Percepcidon de la Administracion
Tributaria Chilena”, al oferente Universidad de Concepcién, R.U.T. N2 81.494.400-K, por haber
obtenido un puntaje de 91,4 puntos, por la suma total de 174 UF (ciento setenta y cuatro unidades
de fomento), exentos de impuestos.

En este mismo acto, los abajo firmantes declaran no encontrarse afectos a las inhabilidades
establecidas en el articulo 4° de la Ley N2 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacidn de Servicios, no tener conflicto alguno de interés en esta materia y haber
observado estrictamente el principio de probidad administrativa, contemplado en el Titulo lll de Ia
Ley N2 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; como
asi también, haber dado cumplimiento a lo establecido en la Ley N2 20.730, Que regula el lobby v las
gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, en la
realizacién de la presente actuacién administrativa.
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