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Programa SICEX Totalmente Tramitado/23.02.2021

BML/MCTG

E7471/2018
APRUEBA EL. CONVENIO DE COLABORACION PARA EL
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS DE INFORMACION Y COORDINACION ENTRE
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES, SUBSECRETARIA DE
HACIENDA Y LA DIRECCION GENERAL DEL TERRITORIO
MARITIMO Y DE MARINA MERCANTE.

SANTIAGO, 23 FEBRERO 2021

EXENTAN® 45

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Ill “De la Probidad Administrativa” y
el articulo 24 del D.F.L. N2 1/19.653, de 2000, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de
la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en la Ley N©
19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; en el Decreto Supremo N2 70, de 2008, del Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, que crea la Comisién Asesora en Materias Maritimas y portuarias; en el Decreto
Supremo N¢ 1049, de 2010, del Ministerio de Hacienda, que crea la Comisidn Asesora del Presidente de la
Republica para el establecimiento de un Sistema Integrado de Comercio Exterior; en el Decreto Supremo
N 2.025, de 20 de noviembre de 2020, del Ministerio de Hacienda; y, en las Resoluciones N2 s. 7 y 8, de
2019, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante el Decreto Supremo N2 70, de 2008, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones (en adelante, “MTT”), se creé la Comisién Asesora en
Materias Maritimas y Portuarias (en adelante, “CAMMP”), cuyo objeto consiste en proponer al MTT una
politica portuaria que propenda a un eficiente ordenamiento y prestacién de los diversos elementos que
componen dichas actividades, abarcando al sector portuario publico y privado.

2. Que, la Comisién Asesora sefialada en el considerando
precedente, acordé la constitucién de un Comité Técnico Ad-Hoc con el objeto de profundizar la
introduccion en el sistema portuario y logistico nacional de los Port Community Systems (PCS), de manera
de facilitar la coordinacién entre los distintos actores de la cadena logistica nacional, contribuyendo de esta
forma a que el sistema logistico optimice sus atributos de simplicidad, rapidez, transparencia y trazabilidad.

3. Que, la Subsecretaria de Hacienda a través del Sistema
Integrado de Comercio Exterior (SICEX), establece una red en la que el usuario interopera con los Servicios
Publicos y los operadores privados que participan en las transacciones de comercio exterior, todo esto a
través de una sola plataforma, permitiendo el manejo eficiente y centralizado de la informacidn.

4. Que, la Direccién General del Territorio Maritimo y de
Marina Mercante ha impulsado la creacién de una Ventanilla Unica Maritima (VUMAR) con el objeto de
centralizar, agilizary, en definitiva, hacer mas expeditos los tramites concernientes a la operacidn maritima.
La creacion de la VUMAR reconoce como antecedente el Convenio FAL, adoptado por la Conferencia
Internacional sobre la facilitacién de los viajes y el transporte maritimo de fecha 9 de abril de 1965, cuyo
propdsito es facilitar el transporte maritimo mediante la reduccién de los tramites, la simplificacién de las
formalidades, los documentos requeridos y los procedimientos relacionados con la llegada, permanenciay
salida de los buques que efectdan viajes internacionales.
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5. Que, los referidos organismos tienen un rol fundamental
en la implementacién de plataformas o sistemas integrados de informacién en sus respectivos ambitos de
competencia.

6. Que, en consideracidn de lo expuesto, y de conformidad al
inciso segundo del articulo 32 de la Ley Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado, que establece que los érganos de la Administracién del Estado deberan observar en su actuar
el principio de coordinacién, las partes comparecientes han resuelto suscribir un convenio de colaboracién,
de manera de establecer los mecanismos de coordinacién necesarios para definir el marco general, para el
desarrollo e implementacién de distintas plataformas tecnoldgicas, en especial, de las plataformas PCS,
SICEX y VUMAR, de manera de optimizar los procesos maritimos y portuarios, brindando facilidades a los
usuarios de la cadena logistica portuaria a nivel nacional.

7. Que, si bien, el convenio de colaboracién indicado
precedentemente fue suscrito por todas las partes a fines del afio 2018, atendido factores externos como
cambios de autoridades y jefaturas en las instituciones; la situacién excepcional ocasionada por el brote
mundial del virus denominado coronavirus-2 del sindrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2) que
produce la enfermedad del coronavirus 2019 o COVID -19; en otros, es que se tramita con esta fecha el
presente acto administrativo.

8. Que, a la fecha, no se han ejecutado actos vinculados al
objeto del convenio de colaboracién que se aprueba.

RESUELVO:

APRUEBASE el “Convenio de Colaboracién para el Desarrollo e
Implementaciéon de Plataformas Tecnoldgicas de Informacién y Coordinacién”, suscrito entre la
Subsecretaria de Transportes, la Secretaria y Administracién General del Ministerio de Hacienda y la

Direccién General del Territorio Maritimo Y de Marina Mercante, cuyo texto se inserta a continuacién:

“CONVENIO DE COLABORACION PARA EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS DE INFORMACION Y COORDINACION

ENTRE
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES,
LA SUBSECRETARIA DE HACIENDA
YLA

DIRECCION GENERAL DEL TERRITORIO MARITIMO Y DE MARINA MERCANTE

En Santiago, a 27 de agosto de 2018, entre la SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES, en adelante e
indistintamente “Transportes”, representado por su Subsecretario don José Luis Domfnguez Covarrubias,

Rut ambos domiciliados en calle Amunétegui N2 139, Santiago; la SECRETARIA Y
ADMINISTRACION GENERAL DEL MINISTERIO DE HACIENDA, en adelante e indistintamente “Subsecretaria
de Hacienda”, o , representada por su Subsecretario don Francisco Moreno Guzman, Rut

ambos domlcmados en calle Teatinos N° 120, Santiago; y la DIRECCION GENERAL DEL TERRITORIO MARleMO
Y DE MARINA MERCANTE, en adelante e indistintamente “DIRECTEMAR”, representada por su Director
General don Guillermo Littges Mathieu, Rut , ambos domiciliados en calle Errdzuriz N° 537,
Valparaiso, se ha convenido en el siguiente Convenio Marco de Colaboracidn:
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Clausula Primera: Antecedentes.

Mediante el Decreto Supremo N° 70, de 2008, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones (en
adelante MTT), se creé la Comisién Asesora en Materias Maritimas y Portuarias (CAMMP), cuyo objeto
consiste en proponer al MTT una politica portuaria que propenda a un eficiente ordenamiento y prestacién
de los diversos elementos que componen dichas actividades, abarcando al sector portuario publico y
privado. Al alero de la referida Comisidn Asesora, se acordd la constitucién de un Comité Técnico Ad-Hoc
con el objeto de profundizar la introduccién en el sistema portuario y logistico nacional de los Port
Community Systems (PCS), de manera de facilitar la coordinacién entre los distintos actores de la cadena
logistica nacional, contribuyendo de esta forma a que el sistema logistico optimice sus atributos de
simplicidad, rapidez, transparencia y trazabilidad. El encargo asumido en el seno de la Comisién Asesora
reconoce, a su turno, como antecedente la consecucion de la Medida N° 12 de la Agenda de Productividad,
Innovacién y Crecimiento, iniciativa impulsada por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo y que, en
lo particular, dispone que el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones impulsard de manera
progresiva plataformas de colaboracién tipo Port Community Systems en puertos estatales, agregando que
dichas plataformas se basardn en herramientas tecnolégicas estandarizadas e interoperables, de manera
de permitir que los actores de la cadena de comercio exterior compartan informacién de manera efectiva
y eficiente, asi como una adecuada trazabilidad de |a carga.

Mediante el Decreto Exento N° 1802, de fecha 28 de septiembre de 2017, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, se impartieron los lineamientos de politica portuaria y criterios de buenas précticas,
aplicables al Sistema Portuario Estatal de la Ley N° 19.542. De acuerdo al numeral 32 del lineamiento Il “Rol
coordinador”, las empresas portuarias a requerimiento del MTT, deberan entregar la evaluacién econémica
y financiera, acerca de la adopcién de sistemas tecnoldgicos que faciliten la coordinacién publico-privada
de operaciones que fomenten a su vez la transparencia y eficacia de los procesos desde la perspectiva de
los usuarios. Luego agrega el numeral 4, del lineamiento Il del decreto en referencia, que el desarrollo de
estas herramientas deberd ser funcional a los objetivos de interoperabilidad y estandarizacion, al tiempo
que se deberd evitar la duplicidad y redundancia de iniciativas entre puertos del sistema estatal, de manera
de garantizar el buen uso de los recursos publicos.

Por su parte, la Subsecretaria de Hacienda implementé la Ventanilla Unica de Comercio Exterior en Chile,
llamada Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX). SICEX corresponde a una plataforma en la que los
importadores, exportadores y en conjunto con sus despachadores (de acuerdo a las facultades que la ley

establece para cada uno de ellos) tienen acceso a informacion, y a la realizacién de operaciones de comercio
exterior.

De este modo, se establece una red en que el usuario interopera con los Servicios Pdblicos (SSPP), v los
operadores privados que participan en las transacciones de comercio, todo esto a través de una sola
plataforma, permitiendo el manejo eficiente y centralizado de la informacién. Unificando el procesamiento
o tramite de las actividades relacionadas a los procesos de comercio exterior, gestionando el manejo de los
datos entre los distintos Servicios Publicos, que se encuentren relacionados de alguna manera a dicho
proceso, de este modo facilitando la operatoria y el intercambio de informacién.

SICEX tiene como objetivo ser una herramienta de facilitacidn de comercio, facilitando el comercio exterior
y la interoperabilidad de las ventanillas de otros paises, reduciendo los tiempos y costos en la tramitacién
de las exportaciones e importaciones, de acuerdo con los mas altos estandares y recomendaciones
internacionales, a través del uso intensivo de las tecnologias de informacién, mejorando a su vez los
sistemas de fiscalizacion existentes mediante el uso de informacién oportuna y de calidad. SICEX tiene su
antecedente normativo en el Decreto Supremo N° 1049, de 2010, del Ministerio de Hacienda, que Crea la

Comisidn Asesora del Presidente de la Republica para el Establecimiento de un Sistema Integrado de
Comercio Exterior.

Finalmente, la Direccién General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante, ha impulsado la creacion
de una Ventanilla Unica Maritima (VUMAR) con el objeto de centralizar, agilizar y, en definitiva, hacer mas
expeditos los tramites concernientes a la operacién maritima. La creacién de la VUMAR reconoce como
antecedente el Convenio FAL, adoptado por la Conferencia Internacional sobre la facilitacién de los viajesy
el transporte maritimo de fecha 9 de abril de 1965, cuyo propdsito es facilitar el transporte maritimo
mediante la reduccién de los trémites, la simplificacién de las formalidades, los documentos requeridos y

los procedimientos relacionados con la llegada, permanencia y salida de los buques que efectlan viajes
internacionales.
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Los referidos organismos tienen un rol fundamental en la implementacién de plataformas o sistemas
integrados de informacién en sus respectivos &mbitos de competencia.

En este contexto, y de conformidad al inciso segundo del articulo 3° de la Ley Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, que establece que los érganos de la Administracién del
Estado deberan observar en su actuar el principio de coordinacién, las partes comparecientes han resuelto
suscribir el presente Convenio de Colaboracidn, de manera de establecer los mecanismos de coordinacién
necesarios para el cumplimiento del objeto a que se refiere la clausula segunda siguiente.

Clausula Segunda: Objeto del Convenio.

Por el presente instrumento la Subsecretarfa de Transportes, la Subsecretarfa de Hacienda y la Direccién
General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante acuerdan celebrar el presente Convenio de
Colaboracién, el cual tiene por objeto definir el marco regulatorio general, de forma conjunta, para el
desarrollo e implementacién de distintas plataformas tecnolégicas de informacién y coordinacién, en
especial, de las plataformas PCS, SICEX y VUMAR, en adelante e indistintamente “las Plataformas”, de
manera de optimizar los procesos maritimos y portuarios, brindando facilidades a los usuarios de la cadena
logistica portuaria a nivel nacional.

El desarrollo e implementacién de las plataformas de informacién y coordinacién debera efectuarse
procurando, las partes, optimizar el intercambio de datos en cada uno de sus respectivos dmbitos de
competencia. De igual manera, las partes, dentro de la ejecucién del objeto del presente convenio
propiciaran la progresiva adopcién de las Plataformas por las distintas entidades publicas y privadas con las
cuales ellas interactlan, evitando en cualquier caso la ineficiencia o redundancia de las acciones adoptadas
por los distintos intervinientes de los procesos. Para estos efectos, en los casos que ello sea procedente, las
partes deberdn efectuar las coordinaciones necesarias con el objeto de dar debido cumplimiento al objeto
del presente Convenio.

Dentro de la colaboracién conjunta acordada en este instrumento, las partes definirdn las estructuras
organizacionales y decisionales que se requieran para efectos de asegurar el adecuado desarrollo e
implementacion de las Plataformas, y considerando la interoperabilidad, integracién y complementariedad
de las mismas.

Cldusula Tercera: Actividades y Compromisos de las Partes.

Las partes se obligan a ejecutar las siguientes actividades para dar cumplimiento al objeto del Convenio:

a. Velar por la correcta implementacién y uso de las plataformas de informacién y coordinacion.

b. Trabajar conjuntamente en el monitoreo de la integracién e interoperabilidad de las Plataformas.

c. Efectuar las planificaciones de mediano y largo plazo para el desarrollo e implementacién progresiva de
las Plataformas.

d. Poner a disposicion de las restantes partes comparecientes la informacion y datos contenidos en las
Plataformas PCS, SICEX y VUMAR, segun corresponda.

e. Impulsary promover, en los casos que corresponda, la suscripcién de nuevos convenios que permitan la
incorporacion de otros organismos publicos y entidades del sector privado, de manera de ampliar la red
de instituciones usuarias de las Plataformas. Para lo anterior deben concurrir a la suscripcion de estos
convenios, ademas del respectivo organismo publico o entidad del sector privado, las Subsecretarias de
Transportes, de Hacienda y la Direcciéon General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante.

f. Apoyar los procesos de capacitacion e induccién que se realicen a otros organismos, ya sea publicos o
privados, con ocasién de la suscripcidn de los Convenios Bilaterales a que se hace referencia en la letra
e.- precedente.

g. Informar semestralmente o de acuerdo a la periodicidad que definan las partes, acerca del estado de
ejecucién de las actividades comprometidas en virtud del presente Convenio.

h. Adoptar las medidas de seguridad adecuadas, tanto tecnoldgicas como administrativas, para resguardar
la confidencialidad de los datos personales contenidos en las Plataformas o su acceso por parte de
cualquier persona no autorizada, sean éstos funcionarios de las entidades comparecientes o terceros
ajenos a ellas.

La suscripcién de nuevos convenios con arreglo a lo establecido en la letra e.- de la presente clausula
permitird a la respectiva parte adherente integrar la interoperabilidad de las tres plataformas. Esto, con la
precision de las obligaciones que la respectiva entidad publica o privada asume en relacién al uso de las
plataformas, los estandares de interoperabilidad definidos para el intercambio de informacién vy la
confidencialidad de los datos.
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Cldusula Cuarta: Gratuidad.
El presente convenio, tiene para las partes, el cardcter de gratuito y, en consecuencia, no irrogaréa pagos de
ninguna naturaleza entre las partes.

Cldusula Quinta: Contrapartes.

Para los efectos de la ejecucidn del presente Convenio, las partes designan como contrapartes técnicas a
Romina Morales, Encargada de Proyecto PCS, por parte de la Subsecretaria de Transportes; a Bérbara
Matamala, Directora de SICEX, por parte de la Subsecretaria de Hacienda; y al Capitdn de Fragata Litoral, Sr.
italo Solari Aguilar, Jefe Departamento de Tecnologias Maritimas, por parte de DIRECTEMAR.

Correspondera a las respectivas contrapartes, entre otras, la ejecucidn de las siguientes funciones:

a.- Participar en reuniones para evaluar el avance y cumplimiento del objeto del Convenio y de las
actividades que sean acordadas.

b.- Evaluar y proponer los términos y condiciones de ejecucién de las actividades sefialadas en la cldusula
tercera.

c.- Proporcionar la informacién que le sea requerida y que se enmarque dentro del objeto y alcance del
presente instrumento.

d.- Proponer adecuaciones o modificaciones al presente Convenio, las que deberan ser sancionadas por los
respectivos Jefes Superiores de Servicio.

e.- Informar al respectivo Jefe Superior de Servicio acerca de los avances que registre la ejecucién del
Convenio y acerca de cualquier incumplimiento al mismo.

Las designaciones indicadas en el parrafo primero podrén ser modificadas por las partes, dando aviso por
escrito con una anticipacién de, a lo menos, 15 dias habiles.

Clausula Sexta: Vigencia.
El presente Convenio regird desde la total tramitacién de los respectivos actos administrativos que lo
aprueben y tendra una vigencia indefinida.

Clausula Séptima: Término Anticipado.

El presente Convenio podra terminar en forma anticipada en caso que concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

a.- De comun acuerdo entre las partes que conste por escrito.

b.- Cualquiera de las partes podra poner término a su participacién en el convenio, cuando lo estime
conveniente a sus intereses, informando a las otras dos partes por escrito con la debida antelacién, previo
a ello deberd cumplir las actividades comprometidas que se encuentren pendientes conforme a lo
establecido en el parrafo siguiente.

El término anticipado del convenio no obsta al cumplimiento y conclusién de las actividades que se
encuentren en curso al momento de que se verifique la causal de término anticipado. En tal caso, las
respectivas contrapartes técnicas deberdn acordar un cronograma de trabajo con la finalidad de dar
cumplimiento a las actividades comprometidas.

Cldusula Octava: Seguridad de Entornos Tecnoldgicos.

Con el objeto de garantizar la seguridad de las transacciones del comercio internacional, los Servidores de
Aplicacién y Base de Datos que se requieren para proporcionar la integracién con los entornos de
Produccion y QA de SICEX, deben estar en zonas fisica y I6gicamente protegidas contra pérdida, alteracién,
acceso no autorizado y/o revelacién inapropiada.

De esta forma, al menos, se debe contar con cortafuegos o firewalls de hardware, seguridad de software
para proteccion contra ataques maliciosos de hackers, necesaria para proporcionar integridad,
autenticacién, y disponibilidad de la informacién.

Asimismo, desde el punto de vista de seguridad de red, minimamente debe poseer antivirus, cortafuegos
para bloquear el acceso no autorizado a la red, sistemas de prevencién de intrusiones para identificar las

amenazas de rapida propagacion y a su vez, proporcionar acceso remoto seguro, a través de Redes Privadas
Virtuales (VPN).
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Clausula Novena: Resguardo de informacién.

Las Partes deberan adoptar las medidas pertinentes para el resguardo de la confidencialidad de la
informacion y seguridad de los datos asociados a las Plataformas a que tengan acceso, reservandose el
derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de acuerdo a las normas legales vigentes.

Cldusula Décima: Propiedad Intelectual e Industrial.

Toda informacién revelada con ocasién del presente Convenio vy, en particular, aquella relativa a las
Plataformas de intercambio de informacién a que se refiere la clausula segunda, como los registros, disefios
de hardware, redes y software, diagramas de flujo de programas vy sistemas, estructuras de archivos,
listados de cddigo fuente u objeto, programas de computacién, arquitectura de hardware, documentacién
y otros informes de propiedad o proporcionadas por las partes, relacionado con las Plataformas, serén de
propiedad exclusiva de su respectivo titular. No se configuraré el otorgamiento de licencias o similares por
el hecho de que se verifiquen intercambios de informacién entre las partes comparecientes en virtud del
presente instrumento.

Las partes se comprometen a respetar los derechos de propiedad intelectual e industrial de terceros y de
las otras partes comparecientes.

La propiedad de todo informe, cualquiera sea el medio en que se contenga, asi como de todo otro producto
o material que se produzca con motivo de la ejecucién del presente Convenio corresponderd a la respectiva
parte que lo emite o genera.

Cldusula Undécima: Autorizacién de uso de la informacién y datos.

Sin perjuicio de lo establecido en la cldusula precedente, las partes se autorizan de comun acuerdo y
expresamente a hacer uso de la informacién y datos contenidos en las Plataformas, en virtud del presente
Convenio. La informacién y datos que se obtengan sélo podran ser utilizados segun las competencias legales
y exclusivamente para el cumplimiento de las funciones del respectivo organismo y no podréd ser
comercializada ni cedida a terceros.

Las partes se comprometen a informar publicamente la fuente de la informacién y datos que se obtengan
en conformidad a lo establecido en esta clausula.

Cldusula Duodécima. Personerias.

El nombramiento de don José Luis Dominguez Covarrubias, como Subsecretario de Transportes consta en
Decreto Supremo N° 34, de 2018, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. El nombramiento
de don Francisco Moreno Guzman como Subsecretario de Hacienda consta en Decreto Supremo N° 415, de
2018, del Ministerio de Hacienda. El nombramiento de don Guillermo Littges Mathieu como General del
Territorio Maritimo y de la Marina Mercante consta en el Decreto N° 377, del 16 de agosto de 2017, del
Ministerio de Defensa.

Cldusula Decimotercera. Ejemplares.
El presente Convenio se firma en seis ejemplares de idéntico tenor y valor legal, quedando dos en poder de
cada una de las partes.

GUILLERMO LUTTGES MATHIEU VICEALMIRANTE DIRECTOR GENERAL FRANCISCO MORENO GUZMAN
SUBSECRETARIO DE HACIENDA JOSE LUIS DOMINGUEZ COVARRUBIAS SUBSECRETARIO DE TRANSPORTES”.
Hay firmas ilegibles y timbres legibles.
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ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

ALEJANDRO GABRIEL WEBER PEREZ
SUBSECRETAR[O DE HACIENDA
SUBSECRETARIA DE HACIENDA

FECHA: 23/02/2021 HORA:18:16:10
Distribucidn:

]'IJ'C - Sr.José Luis Dominguez Covarrubias, Subsecretario de Transportes.

Sr. Vicealmirante Ignacio Mardones Costa, Director de la Direccién General del Territorio Maritimo y de
Marina Mercante.

Sr. Joseph Nehme Zalaquett, Coordinador de Facilitacién de Comercio Exterior y- Politica Comercial,
Ministerio de Hacienda.

Sra. Barbara Matamala Labarca, Directora SICEX, Ministerio de Hacienda.
Unidad de Atencién de Consultas — Oficina de Partes, Ministerio de Hacienda






